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I SEGRETI DEGLI 
ALT-TEXT
CONSIGLI E BUONE PRATICHE DI 
COPYWRITING PER IMMAGINI ACCESSIBILI
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CIAO!

Copywriter e traduttrice tech con il 
pallino per i contenuti inclusivi e 
accessibili.

Sono Alice Orrù.
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DI COSA PARLIAMO?

■ Cosa sono gli alt-text.

■ Perché usarli (spoiler: no, non solo per la SEO).

■ Come applicare il copywriting inclusivo agli alt-text.
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ALT-TEXT,
TESTI 
ALTERNATIVI
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ALTERNATIVI A 
COSA?
«Le immagini devono contenere alternative di testo che descrivono 
l'informazione o la funzione che rappresentano. Questo assicura 
che le immagini possano essere fruite da persone con vari tipi di 
disabilità.»

— W3.org

https://www.w3.org/WAI/tutorials/images/


SLIDESMANIA.COM

DESCRIZIONI INVISIBILI 
MA FONDAMENTALI.

(Quasi) Invisibili

Perché non appaiono nel 
front-end della pagina.

Descrivono

Danno una voce alle 
immagini di una pagina.

Contestualizzano

Specificano il motivo della 
presenza dell’immagine.



SINTESI, 
SOPRATTUTTO
Photo by Glen Carrie on Unsplash 

https://unsplash.com/@glencarrie?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/minimalist?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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A CHI SERVONO?

Lettura con screen-reader 

Persone cieche o ipovedenti 
che leggono le pagine con un 
lettore di schermo.

Evitare distrazioni

Persone con disabilità 
cognitive che preferiscono 
“spegnere” le immagini per 
evitare distrazioni o ridurre il 
carico informativo.

Connessioni lente

Una pagina web che non 
deve caricare le immagini 
sarà molto più veloce.
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CON...

Fonte: Libraccio

https://www.libraccio.it
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...E SENZA

Fonte: Libraccio

https://www.libraccio.it


E LA SEO?

Un buon alt-text farà contenti anche i 
motori di ricerca.

1.: “Pancake”

2.: “Una pila di pancake coperti di sciroppo d’acero, 
zucchero a velo e frutta fresca su un piatto di ceramica 
bianca.”

Fonte: The Debate About Alt-Text, Alexa Heinrich

https://bettermarketing.pub/the-debate-about-alt-text-c2b80011af21


E LA SEO?

Un buon alt-text farà contenti anche i 
motori di ricerca.
E senza bisogno di keyword-stuffing!

3.: “Una pila di pancake ricoperti di sciroppo d’acero, zucchero a velo 
e frutta fresca su un piatto di ceramica bianca. Latte, colazione, caffè, 
cibi locali, tavola calda, cibo biologico, cucina, arte culinaria.”

Fonte: The Debate About Alt-Text, Alexa Heinrich

https://bettermarketing.pub/the-debate-about-alt-text-c2b80011af21


COME 
AGGIUNGERLI IN 
WORDPRESS?

Photo by Soroush Karimi on Unsplash

https://unsplash.com/@soroushkarimi?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/yellow?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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LIBRERIA MEDIA
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IMPOSTAZIONI IMMAGINE
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E IL 
COPYWRITING 
COSA C’ENTRA?



IL CONTESTO È TUTTO 
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IL CONTESTO È TUTTO

Immagini informative

Trasmettono un concetto 
semplice o un'informazione 
che può essere riassunta in 
una breve frase.
Aggiungono significato e 
arricchiscono il contesto.

Fonte: NeN Energia - Quanto consuma un frigorifero?

https://nen.it/guide/articoli/quanto-consuma-frigorifero
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INFORMATIVA

L’alt-text dovrebbe 
riportare il significato o 
il contenuto 
dell’immagine. Non 
deve essere una 
descrizione letterale.

Fonte: NeN Energia - Quanto consuma un frigorifero?

alt="Questa tabella di Wikipedia riassume i consumi dei frigoriferi sulla base 
del volume e della classe energetica"

https://nen.it/guide/articoli/quanto-consuma-frigorifero
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IL CONTESTO È TUTTO

Immagini funzionali

Si usano per avviare azioni 
più che per trasmettere 
informazioni. Sono quelle che 
troviamo spesso in pulsanti, 
link e altri elementi 
interattivi.

Fonte: Mailchimp

https://mailchimp.com/help/
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FUNZIONALE

L'alt-text deve 
spiegare l'azione 
avviata al momento 
del clic. Non deve 
descrivere l'immagine.

alt="[KB] Download on the App Store"

Fonte: Mailchimp

https://mailchimp.com/help/
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IL CONTESTO È TUTTO

Immagini decorative

Non aggiungono 
informazioni al contenuto di 
una pagina. 

Fonte: The A11 Collective

https://www.a11y-collective.com/
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DECORATIVA

L’alt-text deve essere 
vuoto (alt=""), così 
verrà ignorato dalle 
tecnologie assistive.
Una descrizione 
aggiungerebbe 
rumore inutile.

Fonte: The A11 Collective

alt=""

https://www.a11y-collective.com/
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IL CONTESTO È TUTTO

Immagini complesse

Contengono molte 
informazioni che non 
possono essere descritte in 
una sola frase.
Es. grafici, diagrammi, mappe 
ma anche le immagini del 
sito di un museo. Fonte: Cooper Hewitt Guidelines for Image Descriptions

https://www.cooperhewitt.org/cooper-hewitt-guidelines-for-image-description/
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COMPLESSE

L’alt-text breve non 
basta. Deve essere 
accompagnato da 
una descrizione 
lunga in un altro 
punto della pagina.

alt=”Book open to page of color swatches in shades of red and pink"
A book is open to a page featuring three columns of color rectangles. The top row is white and the bottom is 
black; between them are shades of dark red and red-orange that are increasingly brighter to the top row 
showing shades of light pink. The first column ranges from a very light pale pink to dark burgundy red with 
a bright neutral red in the center called “Carmine.” From lightest to darkest the colors [...] The third column 
is more orange-red and the colors from lightest to darkest are Shrimp Pink, Strawberry Pink, Peach Red, 
Scarlet, Brazil Red, Morocco Red, and Claret Brown.

Fonte: Cooper Hewitt Guidelines for Image Descriptions

https://www.cooperhewitt.org/cooper-hewitt-guidelines-for-image-description/
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Alt Decision Tree



SOCIAL MEDIA
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MILLE PAROLE DA 
RIASSUMERE
«A picture is worth a thousand words, but alt text is only 100 
characters.»

— Veronica Lewis, Veronica With Four Eyes

https://veroniiiica.com/2019/07/12/how-to-make-your-instagram-feed-accessible-for-visual-impairment/
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Facebook
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Pinterest
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Instagram
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LinkedIn
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REGOLE D’ORO 🔑

Scrivi gli alt-text come 
descrizioni discorsive, 
trasparenti e significative. 

1. Parole chiare
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REGOLE D’ORO 🔑

L’alt-text non deve ripetere 
qualcosa che è già scritto nel 
testo principale o nella 
didascalia dell’immagine.

2. No ridondanze
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REGOLE D’ORO 🔑
3. Sintetizza

Cerca di descrivere l’immagine 
senza superare i 125 caratteri (è un 
limite indicativo, su certe 
piattaforme social è inferiore). 
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REGOLE D’ORO 🔑
4. Mettilo in chiaro

Se non riesci a sintetizzare, 
probabilmente quell’alt-text 
può diventare parte del testo 
principale.



SLIDESMANIA.COM

la mia newsletter sulla 
comunicazione inclusiva e 
accessibile.
aliceorru.me/newsletter

Iscriviti a Ojalá,



GRAZIE!
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CREDITS.
Presentation Template: SlidesMania

Images: Unsplash
Please keep this slide or mention us and the other 
resources used in the footer of a slide.
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